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Con el objetivo de reforzar nuestro compromiso con la transparencia en la gestion, publicamos
el Balance Social 2024 de Som — Fundacid.

Este documento recoge los datos mas relevantes de la actividad econdmica de la entidad
durante el ejercicio 2024, asi como las principales cifras e informaciones relacionadas con la
labor desarrollada para cumplir nuestra misién. Ademas, incluye un analisis cuantitativo y
cualitativo de los diferentes ambitos de gestidn, que permite valorar el impacto social, ambiental
y de buen gobierno de la fundacion.

A través del Balance Social, Som - Fundacié comparte de manera clara y accesible su desempeio
en los ambitos econdmico, ético, social y ambiental, y reafirma su compromiso con la mejora
de la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo. La entidad
les ofrece los apoyos necesarios para acompanarlas en la toma de decisiones y en el desarrollo
de su proyecto personal.

1 MISION DE LA FUNDACION
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1.1 MISION DE LA FUNDACION

Som - Fundaci6 vela para que las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo, las
personas con enfermedad mental y las personas mayores, dispongan de las ayudas y apoyos
necesarios para poder desarrollar su proyecto personal a lo largo de su vida.

El objeto de la Fundacion es proteger, cuidar y dar las salvaguardas y los apoyos necesarios,
sin animo de lucro, en concepto de asistente, tutor, curador, érgano fiscalizador de la figura de
provisidon de apoyos o de cualquier otra figura juridica, prevista o permitida en la legislacion
vigente en materia de instituciones de apoyos/proteccion de la persona, o en testamento u otro
tipo de documento publico, principalmente de las personas con discapacidad intelectual y del
desarrollo, que judicialmente o por delacién voluntaria tanto de los padres o como de la propia
persona, reciba el encargo la fundacion.

Ambito geografico

El ambito geografico de actuacion de Som - Fundacié es la comunidad auténoma de Catalufia,
donde desarrolla todas sus actividades y ofrece apoyos a las personas con discapacidad
intelectual y del desarrollo.

1.2 ACTIVIDADES Y PROYECTOS
Lineas y ambitos de actuacion principales

Apoyos: acompaiar en la toma de decisiones y dar los apoyos necesarios para que las personas
a las que apoyamos puedan construir su proyecto de vida. Defender sus derechos con la
finalidad de velar por su bienestar, acompanarla en su desarrollo integral, y su inclusién social

Programa Som Futur: Dirigido a aquellas familias que han decidido legalmente que Som -
Fundaci6 sea la entidad que dara los apoyos a su familiar con discapacidad cuando ellos falten.
El programa hace posible el conocimiento entre las familias o las personas profesionales de
apoyo y Som - Fundacid, con el fin de proporcionar seguridad y confianza de cara al futuro.

Informacion y asesoramiento: Informar y orientar a personas que tienen un familiar con
discapacidad, o profesionales de entidades, sobre el sistema de apoyos en la toma de decisiones.

Actividades principales desarrolladas

De manera progresiva se han ido desarrollando diferentes actividades, programas y proyectos
para apoyar todas las necesidades solicitadas, tales como:

- Vida Independiente: del programa tiene como finalidad apoyar y promover la vida
independiente de las personas con discapacidad que atendemos, favoreciendo el
desarrollo personal, la autodeterminacion y la defensa de sus derechos, promoviendo
y potenciando la autonomia personal y ofreciendo oportunidades, basado en
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un sistema de apoyos personalizado. La entidad forma parte de la Red de Accesibilidad
y Vida Independiente, una red de accion del/ Acuerdo Ciudadano por una Barcelona
Inclusiva, impulsado por e/ Instituto Municipal de personas con discapacidad, que trabaja
para que el derecho a la vida independiente sea una realidad en nuestra ciudad.
Colaboran: Departamento de Derechos Sociales e Inclusién, el Ayuntamiento de
Barcelona, Fundacion "la Caixa" y el Fondo de Accion Social de la Fundacién Sagrada
Familia.

Atencion a familias en situacion de riesgo social: proyecto que ofrece ayudas
econOmicas para cubrir las necesidades basicas de alimentacion, higiene,
ropa, medicamentos u otros productos a un grupo de familias en situacion de
vulnerabilidad social, especificamente las que tienen nifios a cargo. Se trata de un
proyecto bianual que quiere mejorar, preservar la salud y cubrir los gastos de
mantenimiento basico de estas familias. Se basa en la defensa de sus derechos y en
hacer que la sociedad conozca su situacién y muestre interés. Colabora: Departamento
de Derechos Sociales e Inclusion.

Programa de acompafiamiento médico: el objetivo del proyecto es que las personas
usuarias vayan acompafiadas a todas las visitas médicas que necesiten,
independientemente de su situacién personal o ingresos. Este apoyo incluye
acompafamiento a la asistencia médica, apoyo en el seguimiento de su salud y, en
consecuencia, mejora de su calidad de via. Al mismo tiempo, este apoyo asegura que
las personas reciban apoyo para que no tengan problemas de comunicacién con el
personal sanitario. Colabora: Departamento de Salud de la Generalidad.

Programa de voluntariado: programa creado, en los inicios de la fundacién, para
mejorar la calidad de vida de las personas a las que apoyamos. Las personas
voluntarias colaboran de forma altruista. Ofrecen apoyo emocional, comparten
actividades de ocio con la persona con discapacidad, estableciendo una relacién
personal que potencio sus capacidades y su bienestar emocional. Participan activamente
en la mision de la fundacién a través del voluntariado de ta a ta y colaborador, del
voluntariado corporativo y el voluntariado inclusivo #JoTbPuc, destinado a las
personas con discapacidad a quienes la fundacién apoya con el fin de defender su
derecho de participar de la vida comunitaria. Colabora: Departamento de Derechos
Sociales e Inclusién, Caixabank y Loterias de Cataluia.

Programa Som Futur. Es el programa de compromisos de apoyo futuro pensado para
las personas con discapacidad y familias que quieren que Som - Fundacid les apoye
cuando llegue el momento. Colaboran: Diputacion de Barcelona, Ayuntamiento de
Barcelona y departamento de Derechos Sociales e Inclusion.

Programa de Accesibilidad Cognitiva. Queremos que todo el mundo pueda
entender la informaciéon que generamos. Por ello, trabajamos para hacerla accesible a
las personas con dificultades de comprension. Tenemos un equipo propio que adapta y
valida los contenidos de nuestra revista Cosas Nuestras, y colaboramos con entidades
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sociales especializadas para adaptar otros documentos relevantes. Ademas, formamos
parte de la Red AccessCat y del grupo de trabajo de Accesibilidad Cognitiva de Dincat,
espacios de coordinacion e incidencia para hacer avanzar los derechos de accesibilidad
de las personas con discapacidad intelectual. Colabora: Departamento de Derechos
Sociales e Inclusion.

- Ocio inclusivo. En Som - Fundacié6 entendemos el ocio como un derecho y una
herramienta clave para el bienestar emocional, la inclusion y la autonomia de las
personas. Por ello, impulsamos actividades de ocio inclusivo que favorecen la
participacion en la vida cultural y social, promueven habitos saludables y ayudan a
combatir la soledad no deseada. Cada afio organizamos encuentros como la comida de
Navidad en Barcelona y la de Reyes en Lleida, asi como la Feria de Abril en primavera.
También forman parte de estas iniciativas la colla Som Companys, un grupo que se
relne mensualmente para realizar actividades ludicas y culturales, y los encuentros
artisticos, donde nos reencontramos una vez al mes con los equipos y con personas
interesadas en hacer voluntariado, compartiendo espacios creativos donde el arte es el
hilo conductor. Colabora: Caixabank.

1.3 PERSONAS USUARIAS Y COLECTIVOS BENEFICIARIOS

Perfil de las personas y/o colectivos beneficiarios

Som - Fundacié apoya la capacidad juridica a personas mayores de edad, con discapacidad
intelectual o del desarrollo, con pluripatologias o discapacidades asociadas a las P.DID, a
personas con enfermedad mental y a personas mayores. El equipo de profesionales de la
fundacion acompana a las personas a las que apoyan en todos los aspectos necesarios para su
bienestar personal, emocional y patrimonial para que puedan hacer realidad su proyecto de
vida.

Canales de comunicacion con personas usuarias/colectivos beneficiarios

Ademas de los seguimientos personales también se establecen otros canales para comunicarse
tanto con las personas usuarias como con el resto de las partes interesadas y colectivos con los
que se tiene relacion:
- Correo ordinario: envio del boletin mensual Cosas Nuestras, Felicitaciones de Navidad y
de aniversario, ...
- Redes sociales: Publicaciones en Facebook, Instagram, Linkedin, Twiter, blog.
- Presencial: asistencia a actividades organizadas por la fundaciéon, como meriendas, Feria
de Abril, Comida de navidad.
- Web Som - Fundacié: acceso a informacion organizativa, econdmica y presupuestaria y
a los documentos corporativos de la entidad.

El equipo social realiza visitas presenciales periddicas de seguimiento a las personas usuarias
con el fin de identificar de manera oportuna sus necesidades, apoyarle, velar por sus derechos
y llevar a cabo las acciones que se deriven del ejercicio de la funcion de apoyo.


https://www.facebook.com/somfundacio
https://www.instagram.com/somfundacio
https://es.linkedin.com/company/som-fundaci%C3%B3%22﷟HYPERLINK%20%22https:/twitter.com/somfundacio
https://www.somfundacio.org/#blog
https://www.somfundacio.org/
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Numero de personas usuarias /beneficiarias

Personas usuarias/beneficiarias

Numero de personas usuarias/beneficiarias 3.863

Numero de personas usuarias /beneficiarias directas/indirectas

Personas usuarias/beneficiarias 2024

Numero de personas usuarias/beneficiarias directas 1.816

Numero de personas usuarias/beneficiarias indirectas 2.047

Namero de personas usuarias /beneficiarias directas/indirectas por lineas de
actividad

Personas usuarias/beneficiarias segun linea de actividad (directa)

Apoyo a la toma de decisiones 846
Som Futur 534
Informacion y asesoramiento 436
Apoyo a la toma de decisiones 1.438
Som Futur 1.335
Informacion y asesoramiento 1.090

1.4 ACTIVIDAD ECONOMICA

Actividad econémica, productos y servicios

Som - Fundacid es una entidad sin animo de lucro, y como tal no da ni ofrece servicios
remunerados. Tiene como Unica actividad el apoyo en la toma de decisiones de las personas
con discapacidad. Defiende sus derechos, protege y vela por la calidad de sus vidas.

Perfil de los clientes, personas consumidoras de los productos y servicios

Som - Fundacié apoya la capacidad juridica a personas mayores de edad, con discapacidad
intelectual o del desarrollo, con pluripatologias o discapacidades asociadas a las P.DID, a
personas con enfermedad mental y a personas mayores. El equipo de profesionales de la
fundacion acompafia a las personas a las que apoyan en todos los aspectos necesarios para su
bienestar personal y emocional y patrimonial para que puedan hacer realidad su proyecto de
vida.

Ingresos por actividad

Ingresos por actividad (en euros) ‘ 2024
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Valor monetario 6.979.188,4 € |

1.5 EFECTIVIDAD

Evaluacion sobre la efectividad de las actividades y proyectos

Som - Fundacio tiene implantado un sistema de gestion de la calidad basado en la norma UNE-
EN ISO 9001:2015. El objetivo principal de la norma es gestionar y controlar continuamente la
calidad en todos los procesos definidos de una organizacién, cumpliendo con las necesidades y
expectativas de todas las partes interesadas. Este sistema cubre y se aplica en todas las lineas
principales de actuacion.

Con el fin de cumplir los requisitos normativos e internos de la propia entidad se establecen
indicadores de seguimiento de las actividades que permiten identificar las fortalezas, debilidades
y oportunidades de mejora.

Som - Fundacid, cuenta con la Acreditacion de Calidad Plena, sello otorgado por Calidad Plena
Inclusién que reconoce el modelo de calidad Plena Inclusion, resultado de la interaccion de tres
componentes esenciales como son la calidad de vida, calidad en la gestion y la ética. Este
reconocimiento supone la evidencia ante terceros de que la entidad cumple con su misién.
Periddicamente se realizan evaluaciones para comprobar que se cumplen los requisitos.

Som - Fundacid elabora el estudio de Valor social integrado (VSI), desde el afio 2016. Este
estudio se desarrolld para dar respuesta al reto que tienen las organizaciones no lucrativas, para
identificar, cuantificar y monetizar el valor social que generan en la sociedad y traducir en dinero
este valor aportado. Este estudio genera un indicador medible para identificar las areas mas
valoradas por los grupos de interés.

Del ultimo estudio realizado en el afio 2024, cabe destacar que nuestro Valor Social Integrado
Bruto ha sido de 12.892.535 euros, una cifra que supone un aumento del 31 % respecto a
2022. Este crecimiento se explica por el incremento de actividad, la mejora de los indicadores y
el efecto multiplicador del nuevo valor emocional incorporado

También se ha podido medir el valor socio-emocional que genera nuestra labor. Este indicador
tiene en cuenta como perciben las personas atendidas la calidad del apoyo recibido. En nuestro
caso, hemos obtenido un factor multiplicador de 1,28, lo que permite afirmar que se genera un
valor socio-emocional bruto de mas de 14,7 millones de euros.

Todo ello se traduce en que por cada euro publico recibido, devolvamos 4,87 euros a la

sociedad. Una cifra que pone en valor el impacto de nuestra labor, tanto en el ambito econédmico
como en el bienestar emocional de las personas.

Grado de consecucion de los objetivos del Plan Estratégico/Plan anual


https://www.somfundacio.org/wp-content/uploads/2013/06/Acreditaci%C3%B3n-de-Calidad-Plena-Inclusi%C3%B3n.pdf
https://www.somfundacio.org/wp-content/uploads/2013/06/Acreditaci%C3%B3n-de-Calidad-Plena-Inclusi%C3%B3n.pdf
https://somfundacio.org/wp-content/uploads/2023/10/InformeVSI_SomFundacio_22.pdf
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Durante el afio 2024 se ha trabajado en la elaboracion del nuevo Plan Estratégico. Este Plan, se
ha definido con la participaciéon de todas las personas que formamos parte de Som - Fundacio.
Se cred un grupo motor formado por 8 personas representados de las diferentes areas, el Comité
de Empresa, el Equipo Directivo y el Patronato.

Este equipo ha analizado tanto los datos internos (datos de actividad de las lineas de actuacion
y de los grupos de interés) como los datos externos de la entidad (contexto politico, econémico,
social, legal, tecnoldgico).

El grado de cumplimiento del anterior Plan Estratégico, que comprendia el periodo de 2019 a
2023, se vio gravemente afectado por la pandemia. Aun asi, vamos a alcanzar casi la mitad de
las acciones planteadas.

Actividades realizadas de forma efectiva y analisis del contexto

En la Memoria Anual de 2024 que se publica en nuestra web se podemos encontrar datos sobre
nuestras actividades.

1.6 EFICIENCIA

Ratio gastos fundacionales / gasto total

Ratio gasto en actividades fundacionales / gasto total

Ratio gasto en actividades fundacionales / gasto total 0,90

Ratio gastos necesarios / gasto total

Ratio gastos necesarios / gasto total ‘ 2024

Ratio gastos necesarios / gasto total 0,10

Ratio gastos en captacion de fondos / gasto total

Ratio gasto en captacion de fondos / gasto total

Ratio gasto en captacidn de fondos / gasto total 0,00

Gasto en actividades fundacionales desglosada por ambitos de actuacion/lineas
fundacionales (%)

Antes de 2019 la informacién segmentada soélo tenia en cuenta la divisidn en base a programas
subvencionados. A partir de 2019, se tiene presente toda la actividad que desarrolla la
Fundacion para su funcionamiento interno y de cara a las personas usuarias, tanto si la actividad
propiamente dicha se financia con subvenciones o no.

Gasto por ambitos de actuacion/lineas fundacionales (%) 2024

Gestion de la entidad 7%

Comunicacion 1%



https://somfundacio.org/wp-content/uploads/2025/06/MEMORIA-2024-CAT.pdf
https://somfundacio.org/memories-dactivitat/

SOom

—fundacié
Calidad 0%
Administracion 6%
Contabilidad 6%
Juridica 3%
Social 71%
Urgencias 0%
Acogida 0%
Patrimonio 2%
Voluntariado 1%
As - Empresas 0%
Preparando el Futuro 1%
Vida Independent 2%
Acompadame 1%
2.1 PERSONAS DE LA ORGANIZACION
2.1.1 PERFIL DE LA ORGANIZACION
Numero de mujeres y hombres en el equipo directivo
Equipo directivo (a 31 de diciembre) ‘ 2024
Mujeres 2
Hombres 4
Total 6
Numero de mujeres y hombres en plantilla
Personal en plantilla (a 31 de diciembre) 2024
Mujeres 24
Hombres 72
Total 96

2.1.2 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y DIVERSIDAD

Plan de Igualdad de oportunidades y acciones desarrolladas
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Som - Fundacié en su compromiso en el establecimiento y desarrollo de politicas que integren
la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, elabora y aprueba su primer
Plan de igualdad en el afio 2017 con vigencia hasta finales del 2020.

En el mes de abril de 2021 se pone en marcha la negociacidon de la segunda edicion, con la
participacion de personas designadas por la representacién empresarial y que constan
debidamente acreditadas en las diferentes actas, asi como la representacién legal de la plantilla
del centro de la empresa.

En el afio 2021 se aprueba y se presenta el segundo Plan de Igualdad de la entidad, que tendra
una vigencia de 4 afos.

Su aplicacion engloba a toda la plantilla y los objetivos principales son:

- Llegar a hacer un uso del lenguaje integral.

- Revisar las politicas de difusion de imagenes a los efectos de evitar estereotipos.

- Incrementar las politicas de promocién y/o incremento de la presencia de las mujeres y
hombres en aquellas areas donde tengan una baja representacion, respectivamente,
considerando la oferta y la demanda del mercado laboral.

- Fomentar la formacidon para mayor sensibilizacion en materia de igualdad de
oportunidades.

- Informar sobre las posibilidades de la conciliacién personal, familiar y laboral.

- Garantizar las condiciones internas necesarias para luchar contra los casos de acoso
sexual, actitudes sexistas, trato discriminatorio y violencia de género.

Para el seguimiento y evaluacidon del desarrollo de este Plan, se constituye una Comisién de
Seguimiento que, se reune de manera ordinaria como minimo dos veces por afo o
extraordinariamente siempre que convenga, para garantizar que las acciones determinadas se
llevan a cabo en los plazos acordados.

Composicion del equipo directivo, segin sexo (%)

Equipo directivo (a 31 de diciembre) (%)
Mujeres 33,33%

Casas 66,67%

Composicion de la plantilla, segiin sexo (%)

Personal en plantilla (a 31 de diciembre) (%) ‘ 2024
Mujeres 25,00%
Casas 75,00%

Plantilla segiin sexo y grupo profesional
Personal en plantilla (a 31 de diciembre) 2024

10


https://www.somfundacio.org/wp-content/uploads/2013/06/Declaracio_Compromis_Igualtat.pdf
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TECNIC 28
Mujeres 6
Hombres 22
TECNIC SUPERIOR N1 27
Mujeres 7
Hombres 20
TITULADO N2 35
Mujeres 9
Hombres 26
TITULADO N3 6
Mujeres 2
Hombres 4

2.1.3 CONDICIONES LABORALES Y CONCILIACION

Medidas de conciliacion de la vida laboral y privada

Las medidas de conciliacidén de la vida laboral, personal y familiar a las que se pueden acoger
los profesionales de Som - Fundacid son:

- Horario flexible

- Adaptacion de fichaje dentro y fuera de las oficinas

- Reduccidn de jornada

- Dias de vacaciones a disfrutar fuera del afio natural

- Excedencia por cuidado de hijos o familiares dependientes

- Excedencia voluntaria

- Lactancia compactada

- Permisos no retribuidos

- Permiso retribuido por médicos, tutorias escolares, urgencias familiares, etc.
- Teletrabajo

Personal con contrato indefinido y con contrato temporal, segin sexo (%)

Personal en plantilla segun tjpo de contratacion, segun sexo (a 31 de diciembre) (%)

Personal en plantilla con contrato indefinido 96,88%
Mujeres en plantilla con contrato indefinido 95,83%
Hombres en plantilla con contrato indefinido 100%
Personal en plantilla con contrato temporal 3,13%
Mujeres en plantilla con contrato temporal 4,.17%
Hombres en plantilla con contrato temporal 0%

Tasa de rotacion, segiin sexo

Tasa de rotacion del personal, segun sexo (%)

11
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Mujeres 4,17%
Hombres 4,.17%
Plantilla total 4,17%

Personal acogido a medidas de conciliacion, por sexo (%)

Personal acogido a medidas de conciliacion, segun sexo (%)

Mujeres 22%
Hombres 8%
Plantilla total 19%

Encuestas de clima laboral

En el afio 2024 no se lleva a cabo ninguna encuesta de clima laboral.

2.1.4 IGUALDAD RETRIBUTIVA

Ratio salario mas alto / salario mas bajo

Ratio salario mds alto / salario mas bajo 2024
Ratio 3,84

Ratio salario medio hombres / salario medio mujeres, por grupo profesional

Diferencia salario medio hombres / salario medio mujeres, por grupo profesional ‘

TECNIC -0,39%
TECNIC SUPERIOR N1 19,54%
TITULADO N2 9,75%
TITULADO N3 44,21%

2.1.5 DESARROLLO PROFESIONAL

Plan de formacion y acciones formativas

Anualmente, los responsables de cada area, conjuntamente con los profesionales, y RRHH se
valoran y determina las necesidades formativas. La identificacion de necesidades de formacion
esta condicionada por: desajuste entre el perfil competencial del puesto de trabajo y el perfil
del profesional, reciclaje profesional, ampliacién de conocimientos técnicos, incorporacién de
nueva tecnologia, cambios de puesto de trabajo a nivel interno y sugerencias de los propios
profesionales.

Ademas de formaciones, el personal de la entidad asiste a todos aquellos a seminarios, jornadas

formativas, congresos,... que puedan aportar conocimientos o experiencias aplicables a su
puesto de trabajo.

12
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A lo largo de 2024, las acciones formativas mas relevantes han sido:

- Salud mental y discapacidad intelectual

- Captacién de fondos

- Prestaciones a la Seguridad Social

- Prevencion de riesgos laborales

- Compliance penal

- Relacion de ayuda y discapacidad intelectual

- Auditores internos segin norma UNE-EN ISO 9001:2015

Personal que ha recibido formacion (%)

Personal en plantilla que ha recibido formacion (%)

Personal que ha recibido formacion 100%

Numero total de horas de formacion

Numero de horas totales de formacion que ha recibido el personal 2024
Horas de formacion 899,50

Evaluaciones periodicas del rendimiento del personal

Som - Fundacié cree que el desarrollo de una organizaciéon se basa en el desarrollo de las
personas que trabajan en ella. Por este motivo, se realizan reuniones periddicas entre cada
trabajador/a y sus responsables directos, y reuniones de seguimiento con RRHH cuando asi se
requiere.

Gasto en formacion

Inversion en formacion (en euros)

Valor monetario 6.500,00 €

2.1.6 SALUD, SEGURIDAD Y BIENESTAR DEL PERSONAL

Medidas para la prevencion de riesgos laborales y fomento del bienestar del personal

Som - Fundacié dispone de una politica de prevencién de riesgos laborales que se basa en los
siguientes aspectos:

- Plan de prevencion de riesgos laborales, donde se determina como se realiza la
evaluacién de los posibles riesgos y su intervencion. La entidad pretende no sélo cumplir
con los requisitos legales vigentes, sino mejorar progresivamente las condiciones de
seguridad, higiene, ergonomia y psicosociologia de los profesionales. Para las
modalidades de seguridad laboral, higiene industrial y ergonomia y psicosociologia

13
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aplicada y vigilancia de la salud la entidad tiene contratado un servicio de prevencion
ajeno.

- Evaluacion de riesgos laborales en todas las sedes de la entidad con el fin de identificar
y eliminar riesgos, asi como la urgencia de actuar.

- Estudio de riesgos ergondmicos del puesto de trabajo de cada trabajador/a, con el fin
de determinar las diferentes caracteristicas de cada puesto de trabajo, la relacion con el
profesional que ocupa aquel puesto, las desviaciones detectadas y las posibles medidas
de correccion y control.

- Formacion inicial en materia de prevenciéon de riesgos laborales en todas las nuevas
incorporaciones.

- Planes de emergencia que definen la secuencia de actuaciones que se desarrollan para
el control de una situacién de emergencia, asi como los simulacros periddicos. Se informa
a toda la plantilla periédicamente.

Formacion en materia de prevencion de riesgos laborales

Numero de horas totales de formacion que ha recibido el personal

Horas de formacion 70

2.1.7 COMUNICACION INTERNA

Canales de comunicacion interna:

Los canales de comunicacion interna que dispone Som - Fundacié son:

- Reuniones de trabajo y/o equipo dependiente de los interlocutores implicados (equipos
de apoyo, el equipo directivo, patronato y junta directiva, reuniones por areas, grupos
de trabajo/proyectos,.)

- Newsletter Som Noticia, magazin accesible Coses Nostresy otros boletines.

Mecanismos y/o procedimientos de gestion de conflictos internos:

En el marco actual de las nuevas exigencias reguladoras, Som - Fundacio tiene instaurado un
sistema o programa de prevencidon de delitos. Un instrumento clave en este sistema es la
promulgacion de un Cddigo de conducta. Con este Cddigo, sin embargo, la entidad no sdlo
pretende satisfacer los estandares legales vigentes hoy en dia, sino que pretende ir mas alla y
quiere instituir toda una cultura de respeto y promocion de los estandares éticos.

La eficacia preventiva del Cddigo de conducta requiere que los profesionales de la entidad y
terceras personas relacionadas con la entidad tengan conocimiento de su existencia y contenido.

Es por este motivo que se hace difusion del Cédigo de conducta a través de los medios internos
y externos de los que dispone la entidad (web, correo electrdnico, entrega en mano a las nuevas
incorporaciones...). Corresponde a todas las personas que participan en el proyecto de Som -
Fundacié hacer honor a este compromiso.
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Ademas, la entidad dispone de un Canal de denuncia, mediante el cual, cualquier persona
trabajadora de la entidad y/u otras que tienen relacion con ella pueden hacer consultas, o
resolver dudas legales o éticos sobre alguna conducta o denuncias de acciones o
comportamientos de riesgo que van en contra de la ley o del Cédigo de conducta de la entidad.

2.2 VOLUNTARIADO
2.2.1 PERSONAS VOLUNTARIAS

Numero total de personas voluntarias

Numero de personas voluntarias (a 31 de diciembre) ‘ 2024
Voluntariado de apoyo 57
Voluntariado corporativo 2 empresas
Colaboradores 7

Ambitos y actividades en los que han participado personas voluntarias

El Programa de Voluntariado cuenta con personas voluntarias que colaboran de forma altruista
con la entidad y participan activamente en la misién de la fundacion a través de:

Voluntariado de ta a ta: Cuando los Equipos Sociales de SOM detectan una necesidad de la
persona usuaria, la cual puede ser cubierta con una figura voluntaria, se inicia la busqueda de
posibles candidatos/as. El Equipo Social y el Referente de Voluntariado deciden previamente a
la asignacion de esta figura, qué actividades de ocio y ocio podrian compartir. El voluntariado
de tu a tu se fundamenta en establecer un objetivo que siempre sera el beneficio y la mejora
de la calidad de vida de las personas a las que apoyamos. Durante esta accion voluntaria, se
llega a crear un vinculo estable personal, que potencia las capacidades y el bienestar emocional
por acompanarla en su proyecto personal a lo largo de su vida. 57 personas voluntarias de
apoyo han formado parte del programa durante el 2024.

Voluntariado corporativo: Empresas y corporaciones a menudo promueven la solidaridad
entre sus profesionales y colaboran con la fundacién de manera puntual, aportando personas
voluntarias en actividades de grupo, de ocio, ocio o culturales.

40 personas usuarias han tomado parte en las actividades que han organizado estas empresas
durante el afio 2024.

Colaboracion: Las personas consideradas colaboradoras son aquellas personas que
voluntariamente participan, de manera puntual o esporadica, en diversas actividades o tareas
de apoyo a la entidad, como: apoyo en la correccion y/o traduccion de textos y publicaciones,
consultoria, formaciones, talleres, seminarios, acompafiamientos puntuales en actividades en
grupo, etc...
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7 personas han colaborado con diversas tareas profesionales de forma totalmente altruista,
durante 2024.

2.2.2 FORMACION DEL VOLUNTARIADO

Acciones formativas dirigidas a las personas voluntarias

La fundacion establece objetivos formativos a nivel general y especifico a fin de que la persona
voluntaria desarrolle su tarea con la mayor eficiencia y pueda desarrollar al maximo sus
competencias.

La persona voluntaria recibe formacién basica inicial para situarla en el entorno de la fundacion;
En ésta se le dan a conocer sus derechos y deberes, se le explica cual sera su rol, las actividades
a desarrollar segun cada caso y los aspectos necesarios a tener en cuenta a la hora de hacer
un buen acompafiamiento. La entidad pone a su disposicion de otras formaciones para trabajar
aspectos basicos del voluntariado en entidades de apoyo a personas con discapacidad, asi como
una aproximacion al concepto de "apoyo a la capacidad juridica, o toma de decisiones" que
brinda la fundacion.

Periddicamente se ofrece también la posibilidad de ampliar recursos y conocimientos mediante
la realizacion de entrevistas, cursos, encuentros o charlas formativas.

Asimismo si una persona voluntaria requiere de una formacidn mas personalizada o de un
contenido adaptado a su capacidad, se busca el recurso mas adecuado ya sea interno o externo
para que alcance los objetivos formativos planteados.

Porcentaje de personas voluntarias que han recibido formacion

Formacion a personas voluntarias (%)

Proporcion de personas voluntarias que han recibido formacion 100,00%

NuUmero total de horas de formacion a personas voluntarias

Numero de horas totales de formacion que han recibido las personas voluntarias

Horas de formacion 390

2.2.3 COMUNICACION Y PARTICIPACION DEL VOLUNTARIADO

Gestion de la participacion de personas voluntarias en actividades de la fundacion

La fundacién recoge en un procedimiento la gestion del programa de voluntariado y las
relaciones con las personas voluntarias. Este procedimiento describe el desarrollo de todo el
programa y el conjunto de tareas y gestién en general de las que se encargara la figura del
Referente de Voluntariado. Todo aspecto relacionado con documentacion, itinerarios y/o
actividades necesarias de gestion del programa, desde la captacion y proceso de seleccion de
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personas voluntarias, entrevistas, asignaciones, primer contacto entre ambos, posteriores
acompafamientos y seguimientos y, si se diera el caso, la desvinculacion de la persona
voluntaria con la entidad.

Periddicamente se realiza una encuesta de satisfaccion a las personas voluntarias. Esta encuesta
tiene como objetivo principal conocer el grado de satisfaccion de las personas voluntarias en el
desarrollo de su accion voluntaria, con Som - Fundacid, con la persona usuaria a quien
acompanfia, y como objetivo especifico conocer su implicacion tanto con las personas usuarias
como con la entidad, valorar el interés y la continuidad y conocer las percepciones, sensaciones
y opiniones respecto a la implicacién y el sentimiento de pertenencia con la entidad.

Canales de comunicacion con personas voluntarias

Las personas voluntarias, el referente de voluntariado y el equipo de profesionales de la
fundacion se comunicaran de manera constante, y siempre que se considere necesario para el
bienestar de la persona usuaria, habra canales de comunicacion entre todo el equipo de apoyo
en la accidn voluntaria. Ademas, el referente de voluntariado realizard un encuentro regular
(cada 6 meses como maximo), con la persona voluntaria y su referente y auxiliar social, con el
fin de promover el contacto y poder detectar de forma oportuna los cambios o situaciones que
impliqguen una mejor atencién y gestion, asi como cualquier otro aspecto que pueda ser
necesario segun cada caso.

Se crea, como canal de comunicacion adicional, un grupo de WhatsApp a través del cual, el
referente de voluntariado, el equipo social y la persona voluntaria podran establecer una facil y
rapida comunicacion.

Las personas voluntarias reciben los boletines informativos que Som - Fundacié emite
periddicamente.

Campaiias de captacion de personas voluntarias

En funcion de las necesidades de cada persona usuaria se definen las acciones que hay que
llevar a cabo. Se trabaja con diferentes plataformas de voluntariado haciendo llamamientos
periddicos.

En determinadas ocasiones se hace la captacion directamente a través del punto de

voluntariado local o de alguna entidad del municipio de residencia o proximo al entorno de la
persona usuaria.

3 BUEN GOBIERNO

3.1 TRANSPARENCIA

Informacion publica sobre la fundacion
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En cumplimiento de las obligaciones de transparencia establecidas por la normativa vigente,
Som - Fundacio pone a disposicion del publico, a través de su sitio web, los documentos
relacionados con la informacion organizativa, econdmica y presupuestaria de la entidad. De esta
manera se facilita la informacién a todas las partes interesadas garantizando la transparencia y
la rendicidn de cuentas sobre la labor desarrollada.

3.2 EMPLEADORES

Composicion y estructura

Segun los Estatutos de Som - Fundacio, la Fundacion estara representada, regida y
administrada, con las facultades mas amplias, por un Patronato compuesto por un minimo de
seis personas y un maximo de quince.

No podran ser patrones:

- Las personas fisicas que tengan una relacion laboral de asalariado o contratado o de
naturaleza andloga con las personas a las que la Fundacién preste apoyo.

- Las personas juridicas o aquellas personas fisicas que integren cualquier 6rgano de
representacion o administracion en Entidades que directa o indirectamente mantengan
una relacién laboral, de asalariado o contratado o de prestacién de servicios o de
naturaleza analoga con las personas a las que la Fundacién preste apoyo.

- Las personas que incurran en incompatibilidad legal.

La duracion del cargo del Patrono sera de cinco aios y podran ser reelegidos indefinidamente
por periodos de igual duracion. El Patronato escogera entre sus miembros una persona para
la Presidencia y una para la Vicepresidencia, la cual sustituira a la Presidencia en los casos
de ausencia, enfermedad o imposibilidad. Asimismo, escogera también de entre sus miembros
una persona para la Tesoreria y designara también una persona para la Secretaria podra
no tener la condicion de patrono y, en este caso, el cargo podra ser retribuido

La duracion de los cargos de Presidencia, Vicepresidencia, Tesoreria y Secretaria,
siempre que la secretaria la ostente un patrono, sera por regla general de cinco afios. En
ningun caso se podra sobrepasar el total de quince afios consecutivos en estos cargos desde la
fecha de su primera eleccién, pero podra ser reelegido como patrono de manera indefinida.

Se establece la figura del "Patrono honorifico", que lo ocupa siempre el Padre Abad de
Montserrat. Su funcidén es velar para que la fundaciéon y su patronato pongan todos sus
esfuerzos en la consecucidon del mas estricto respeto a los derechos humanos de las personas
con discapacidad intelectual y para la mejora de su nivel de vida, siendo en todo momento
mediador ante cualquier divergencia en el seno de la Fundacion. Este cargo tiene voz pero no
voto.

Patrono en Jefe
P. Manel Gasch Hurios

Miembros del 6rgano de gobierno del aio de estudio:
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Presidente: Jordi Costa Molina

Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el ano 2012.

En el cargo de Presidente desde 2014

Vicepresidente: Pere Grau Buldu
Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el afo 2023
En el cargo de Vicepresidente desde 2023

Tesorera: Roser Gali Izard.
Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el ano 2020
En el cargo de Tesorera desde 2023

Vocal: M2 Eulalia Balafa Vives
Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el ano 2002

Vocal: Carles Dalmau Ausas
Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el afio 2001

Vocal: Eloisa Martinez Torregrossa
Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el ano 2005

Vocal: Jordi Andreu Soriano
Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el ano 2012

Vocal: Jordi Bolds Giralt
Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el afo 1994

Vocal: Josep Maria Duran Bellido
Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el ano 1987

Vocal: Natalia Martinez Mustienes
Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el ano 2009

Voz: Silvia Garre Gui
Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el ano 2020

Vocal: Jordi Gabarra Serentill
Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el ano 2023
Vocal: Agusti Vilardebo Clasca

Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el ano 2023

Vocal: Eva Ribo Fenollos
Miembro del Patronato de Som - Fundacio desde el ano 2023

Josep Tresserras Basela — Secretario no patrono
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Secretario del Patronato de Som - Fundacio desde el afo 2005
Director — Gerente de Som - Fundacié desde 1991

Numero de mujeres y hombres en el patronato

Patronato (a 31 de diciembre) 2024

Mujeres 6
Hombres 8
Total 15

Responsabilidades y deberes del patronato

El Patronato es el organo de gobierno de la Fundacion, a la que administra y representa,
de acuerdo con la Ley y los Estatutos, y asume todas las facultades y funciones necesarias para
la consecucién de los fines fundacionales. Las responsabilidades, organizacién, funcionamiento
y compromisos del Patronato quedan recogidos en la Guia del buen Gobierno.

Aunque el Patronato sigue los mismos cddigos y normas de conducta y ética que el equipo de
profesionales de la fundacion, dispone de una Politica de conflicto de intereses especifica para
él.

Siguiendo las obligaciones de transparencia segun la Orden JUS 152/2018, la entidad presenta
anualmente el informe de gobierno corporativo, donde se deja constancia de que se
cumplen los principios de buenas practicas de gestion.

Funcionamiento del patronato

Las disposiciones relativas al funcionamiento y organizacién del Patronato se regulan siguiendo
la Guia del Buen Gobierno y los Estatutos de la entidad:

- El Patronato delega en la Junta Ejecutiva del Patronato, formada por las personas que
ostenten los cargos de presidencia, vicepresidencia, tesoreria, secretaria y tres vocales, todas
aquellas decida delegar el Patronato y que por Ley sean delegables. Ademas, participara en
todas las reuniones la persona que ostente la gerencia de la Fundacion, que tendra voz pero no
voto.

- El Patronato se reunira tantas veces como lo crea necesario la persona que ostente la
presidencia, que debera convocarlo por escrito al menos una vez cada tres meses y con un
minimo de 72 horas de antelacion y podra ser enviada por via telematica. También se reunira
cuando lo soliciten una cuarta parte de sus miembros.

Las reuniones son siempre en formato hibrido, presencial y/o telematico. En el afio 2024 se
celebraron:

- 4 reuniones de Patronato, con una asistencia media del 88%. Todos los Patrones
participaron al menos en una de estas reuniones.

20


https://www.somfundacio.org/wp-content/uploads/2013/06/Guia-Bon-Govern1.pdf
https://www.somfundacio.org/wp-content/uploads/2013/06/Pol%C3%ADtica-conflicte-dinteressos.docx.pdf
https://www.somfundacio.org/wp-content/uploads/2013/06/Guia-Bon-Govern1.pdf
https://somfundacio.org/wp-content/uploads/2023/05/Estatuts_2023_14270854_EP_diligencia_modificaci-_estat_342_de_protocol.pdf

SOom

—fundacidé

- 5 reuniones de Junta Ejecutiva, con una asistencia media del 87%. Todos los
Patrones participaron al menos en 3 de estas reuniones.

- Todos los miembros del érgano de gobierno participaron al menos en 2 reuniones de
las celebradas en 2024.

Otros organos de gestion, consulta o participacion

El Equipo directivo dirige y gestiona el dia a dia de la entidad, se retine dos veces al mes, y
siempre que la situacion lo requiere. Esta compuesto por los siguientes profesionales:

Josep Tresserras Basela. Director-Gerente, en la entidad desde 1991.

Albert Rodriguez Fernandez. Adjunto a Gerencia y Responsable Area Juridica, a la
entidad desde 2007

Laura Aguilera Ferrer. Responsable RRHH, en la entidad desde 2010

Susana Font Torrent. Responsable Area Administrativa, a la entidad desde 2017
Juan Manuel Martin Pila. Responsable Area Social, a la entidad desde 2022

Ramon Remiro Garcia. Responsable Area Contable, a la entidad desde 2017

Evaluacion del patronato

El patronato se evalla de forma implicita. De forma explicita en la primera reunion del afio,
siempre hay un apartado donde se evalla la participacion de los patronos en las reuniones,
actos y actividades que la fundacidn ha realizado durante el afio anterior.

Los patrones se someten anualmente a evaluacion con la voluntad de valorar el ejercicio y
mejorar su funcionamiento.

Relacion del patronato con la direccion ejecutiva/gerencia de la fundacion

En cada reunién de Patronato o de Junta Ejecutiva de la Fundacion el director-gerente da
informacion de aquellos puntos o apartados que la Fundacidon se ha marcado como prioritarios
0 que pueden suponer un riesgo a corto plazo para la entidad.

En la primera reunion anual del Patronato, se evalGa el grado de cumplimiento de los objetivos
fijados para el afio anterior y se aprueban los objetivos para el afo en curso.

A finales del afio 2024 se inicia el proceso de seleccidn de la persona que hara el relevo en el
cargo de Director/a Gerente. Su incorporacion se prevé para el primer trimestre de 2025.

3.3 CONTROL Y SUPERVISION FINANCIERA
Informacion econémica y financiera

El patronato tiene aprobada la politica de inversiones y destino de las rentas.
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El cargo de patrono es gratuito tal como marca la legislacion vigente y los propios estatutos.
En los dos ultimos afios no ha habido reembolsos de gastos a los patrones.

La informacion econdmica se envia a los patronos en el plazo que marcan los estatutos para
recibir la convocatoria de la propia reunién donde se tratara el tema econémico.

En todas las reuniones que se tienen tanto de Patronato como de Junta Ejecutiva se informa
sobre el estado de tesoreria de la Fundacion, para prever posibles riesgos. Periddicamente,

también se informa al Patronato de la evolucion de las inversiones.

El patronato conoce la retribucion del equipo directivo. Esta informacion esta publicada
en la pagina web de la entidad en el portal de transparencia.

Gestion, identificacion y/o seguimiento de riesgos (Compliance)

Som - Fundacié dispone de un Cédigo de conducta Compliance Penal, del que hace difusion y
que pone a disposicion de todas las partes interesadas.

Con caracter anual, se realiza una formacion especifica dirigida a los profesionales de la
entidad, con el objetivo de recordar la importancia del cumplimiento del codigo y mantenerlos
informados sobre las novedades legales en materia de compliance.

Ademas, siguiendo las pautas de la Norma ISO 9001:2015, la entidad promueve una cultura
de pensamiento basado en el riesgo. El equipo directivo y las personas responsables
de las diferentes areas identifican y analizan periddicamente los posibles riesgos,
estableciendo las acciones y recursos necesarios para prevenirlos o minimizar sus efectos.

3.4 ETICA Y PREVENCION DE LA CORRUPCION

Principios y valores que fundamentan las buenas practicas de gobierno y gestion

Som - Fundacio recoge su compromiso con el buen gobierno y las buenas practicas de
gestion en el Codigo ético y en la Guia del buen Gobierno. Se deja constancia del programa de
prevencion de delitos en el Coédigo de conducta, la Politica de conflicto de intereses y en el
Cddigo de conducta inversiones.

Asimismo sobre el conflicto de intereses de los patronos, los siguientes Estatutos regulan:
Para evitar el conflicto de intereses se establecen las siguientes normas de
conducta:

- Los patronos y las personas indicadas en el articulo 312-9.3 de la Ley 4/2008, de 24 de
abril, del libro tercero del Cédigo Civil de Catalufia, relativo a las personas juridicas (de
ahora en adelante Libro III del CCCat), deben abstenerse de participar en todo tipo de
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negocios Y actividades financieras que puedan comprometer la objetividad en la gestién
de la Fundacion.

- Los patronos y las personas indicadas en el articulo 312-9.3 del Libro III CCCat, no
mantienen relacion profesional o laboral retribuida con la Fundacion.

- No pueden establecerse contratos de compraventa o arrendamiento de bienes inmuebles
o de bienes muebles de extraordinario valor, de préstamo de dinero, ni de prestacion de
servicios retribuidos entre la Fundacion y los patronos y las personas indicadas en el
articulo 312-9.3 del Libro III CCCat.

- Los patronos y las personas que se equiparan, de acuerdo con el articulo 312-9.3 del
Libro III CCCat sblo pueden hacer operaciones con la fundacién si queda
suficientemente acreditada la necesidad y la prevalencia de los intereses de la fundacion
sobre los particulares del patrono o persona equiparada. Antes de llevar a cabo la
operacion, el patronato debe adoptar una declaracion responsable y debe presentarlo al
protectorado junto con la documentacién justificativa pertinente, de acuerdo con lo
dispuesto.

Som - Fundacio dispone de un Espacio de Reflexidn Etica en Servicios Sociales (ERESS), creado
en el afo 2013. Espacio en el que la deliberacion sobre diferentes problematicas éticas
aporta un asesoramiento que ayuda a cualquier persona vinculada a la entidad a resolver
cuestiones y dudas de caracter ético del dia a dia. El espacio esta compuesto por profesionales
y patrones de la entidad, que han recibido formacion previa.

4 RED, COMUNIDAD Y CIUDADANIA

4.1 COL® LABORACIONES

Colaboracion con otras organizaciones y/o agentes para crear red y aportar mejoras
al sector

Som - Fundacid participa de forma directa con otras organizaciones o agentes (administraciones
publicas, entidades del tercer sector, organizaciones internacionales, etc.) en iniciativas de
colaboracidon que tienen por objeto crear proyectos sectoriales, promocionar y dinamizar
politicas publicas:

- Dincat - Plena Inclusion Catalufia

- AEES Dincat

- Asociacion Liber

- EASPD (Asociaciéon Europea de Proveedores de Servicios para Personas con
Discapacidad)

- Inclusién Europa

- Coordinadora Catalana de Fundaciones

- Ayuntamiento Barcelona

- Federacion Catalana de Voluntariado Social

Colaboracion con la empresa privada en el desarrollo de proyectos de impacto en la
comunidad
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Som - Fundacio colabora con diversas Entidades para facilitar el alquiler de viviendas
para las personas usuarias a las que apoya y a colectivos vulnerables.

Por otro lado, se continila promoviendo la participacion de las personas a las que
apoyamos con el programa de voluntariado inclusivo (#JoTbPuc), donde se proponen acciones
de voluntariado individuales y colectivas. Asi su rol se ningunea, y pasan de recibir apoyos a
darles. Durante 2024, 14 personas han realizado tareas de voluntariado en 14 entidades
del ambito de la infancia, personas mayores, salud y emprendimiento social.

4.2 SENSIBILIZACION

Campaiias de sensibilizacion y concienciacion dirigidas a la ciudadania

Con la voluntad de dar respuesta a la necesidad que tienen las personas con discapacidad
intelectual y sus familias para articular redes de apoyo, Som - Fundacid, a través del programa
de compromisos de apoyo Som Futur, informa y asesora a familias y profesionales sobre
cdmo preparar el futuro de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.

A lo largo del ano 2024 se organizaron diversas charlas dirigidas a personas y familias para
informar sobre temas relacionados con los derechos de las personas con discapacidad
intelectual, el apoyo a la capacidad juridica y las diversas figuras de apoyo actuales y sobre la
labor que desarrolla la entidad.

Ademas, el programa, atendidé un total de 130 consultas de informacion y asesoramiento,

principalmente relacionadas con las figuras de asistencia vigentes y en la planificacion del futuro
de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.

5 MEDIO AMBIENTE

5.1 GESTION AMBIENTAL
Gestion de los impactos ambientales y medidas, iniciativas o acciones aplicadas

Aunque la actividad de Som - Fundacié no genera un impacto ambiental directo significativo, la
entidad mantiene un firme compromiso con la sostenibilidad y la utilizacion responsable de los
recursos.

Con el objetivo de minimizar el impacto ambiental, se han implementado varias medidas, como:
Uso de bombillas LED para una mayor eficiencia energética, reciclaje de tintas y tdneres para
reducir residuos contaminantes, reduccion del uso de plastico en las actividades cotidianas, etc.
La entidad también dispone de vehiculos adaptados para el transporte y acompafiamiento de
las personas usuarias. No obstante, se promueve activamente el uso del transporte publico
siempre que sea posible, como alternativa mas sostenible.
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Para reforzar estos valores, periddicamente se hacen recordatorios a través de los canales de
comunicacién habituales, y se informa a todas las partes interesadas sobre las nuevas medidas
0 proyectos de mejora que se ponen en marcha.

5.2 GESTION DE RESIDUOS

Volumen total de residuos generados, por tipo y método de eliminacion o vias de
gestion

Som - Fundacié selecciona los residuos que se generan internamente en la fundacién reciclando
diariamente el plastico, la materia organica y el rechazo en los contenedores correspondientes
destinados para tal fin. El volumen generado no se cuantifica hasta el momento.

En el afo 2024 se hace una compra de 750 kg de papel en prevision para 1 afio, ademas de 86
kg de papel reciclado.

Desde el afio 2020 se trabaja con FEMAREC, entidad de accidon social que trabaja para la
insercion social, laboral y cultural de colectivos en riesgo de exclusion y que se encarga de la
recogida y destruccion de la documentacion en desuso de la entidad. FEMAREC, esta certificada
conforme la norma UNE_EN 15713:2010 de destruccién de material confidencial por su sistema
de gestion y control de la destruccidn de este tipo de material.

En el afio 2024, se ha recogido un total de 380 Kg. de papel que posterior gestiona como residuo
segun su naturaleza.

Con esta accion se dejan de utilizar las maquinas de destruir papel manualmente en la entidad.

Por el momento, se trabaja en la concienciacién entre los profesionales para reducir el nUmero
de impresiones en papel y fomentar el reciclaje.

5.3 EFICIENCIA ENERGETICA Y CAMBIO CLIMATICO

Consumo energético, segin tipo de fuente

Consumo energético, segun fuente ‘ 2024
Electricidad (kWh) 59.782
Gasodleo (1) 9.412

Emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)

Emisiones de GEH (tCO2eq) | 2024
Emisiones directas de CO2 (abasto 1) 27,01
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‘ Combustibles (diésel) 27,01 ‘

6 PROVEEDORES

6.1 GESTION Y RELACION CON PROVEEDORES

Gestion de la cadena de suministro

Som - Fundacid se basa en los criterios establecidos en su Cédigo de conducta para establecer
la relacidon con sus proveedores.

NuUmero total de proveedores

Proveedores

NUmero total de proveedores 88

Codigo de conducta de proveedores

Dentro del Cédigo de conducta de Som - Fundacid, se establecen las pautas de actuacion a
tener en cuenta con los proveedores de la entidad

Para la seleccion de empresas y entidades colaboradoras se tienen en cuenta los siguientes
criterios:

Todas las empresas y entidades colaboradoras deberan respetar los derechos humanos, asi
como las normas Internacionales de Trabajo.
Se valoraran positivamente aquellas entidades con especial sensibilidad hacia las personas
con discapacidad y hacia aquellas personas en situacién especial de vulnerabilidad.
Se evitaran aquellas colaboraciones con empresas y entidades que generen exclusion social.
- Todas las empresas y entidades seran respetuosas con el medio ambiente cumpliendo con
la legislacién vigente.
Se promoveran relaciones estables de colaboracion para garantizar una actuacién de mayor
impacto, la extraccion de buenas practicas y una rigurosa medicion de resultado.
Los acuerdos con las empresas y entidades se formalizaran en convenios en los que figure
por escrito el objeto de la colaboracidn y las clausulas de la misma.
- Excepto acuerdo mutuo expreso entre las partes no se cedera a las empresas y entidades
el uso del logotipo de Som - Fundacié. En caso de que exista la cesion del logo, figurara
por escrito y no sera confidencial.

6.2 COMPRA RESPONSABLE

Criterios de seleccion de proveedores
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Som - Fundacid, tiene en cuenta los siguientes criterios para seleccionar a sus proveedores:

- Calidad del bien o producto ofrecido

- Precio

- Referencias de otros profesionales

- Trayectoria o historia

- Proximidad

- Certificacion B Corp, IQNet SR10 o similares

- Proveedor con trabajadores de colectivos desfavorecidos o en riesgo de exclusion
social.

En caso de no disponer de proveedores de referencia, se acudirda a organismos oficiales,

asociaciones empresariales o se solicitaran referencias a otras organizaciones del sector.

En los procesos de seleccion de proveedores se respetan siempre los principios de transparencia,
objetividad, no discriminacién y confidencialidad.

En el Cdédigo de conducta se recogen las pautas de conducta comunes a seguir con los
proveedores

1. La transparencia obliga a que los procesos de seleccién de proveedores estén abiertos a una
pluralidad de proveedores, a que no se mantenga reservado o secreto el proceso y a que no se
niegue la oportunidad de presentar su oferta a cualquier proveedor interesado que cumpla con
los requisitos solicitados.

2. La objetividad obliga a seleccionar a los proveedores en base a criterios relacionados con
caracteristicas objetivas. Caracteristicas objetivas del propio proveedor (entre otros,
experiencia, solvencia econdmica, solvencia técnica, satisfaccion de exigencias éticas,
medioambientales, sociales o territoriales, disponibilidad y compromiso de cumplimiento
normativo penal) y caracteristicas objetivas de sus productos o servicios (principalmente calidad
y precio pero también plazo de entrega o ejecucion, facilidades de pago, servicio técnico,
servicio postventa, mantenimiento y otros similares).

3. La no discriminaciéon obliga a no descartar ni seleccionar aprioristicamente y de manera
arbitraria a ningun proveedor. Todos deben tener igual oportunidad de concurrir en el proceso
de seleccién y con la garantia de que todas las ofertas seran ponderadas de manera ecuanime
y sin favoritismos injustificados.

4. La confidencialidad obliga a no revelar a ningun proveedor la oferta de otros que concurran
en el proceso de seleccion.

7 OTROS

7.1 INNOVACION
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Participacion en mesas sectoriales y redes colaborativas

A lo largo de 2024, Som - Fundacidé ha continuado participando activamente en diferentes
espacios de trabajo de la Asociacion Liber y Dincat — Plena Inclusion Cataluiia,
compartiendo conocimiento y buenas practicas en el ambito del apoyo a la toma de decisiones
y el fomento de la vida independiente. También mantenemos nuestra colaboracidn en procesos
de validacion de materiales, recogida de buenas practicas y espacios de reflexion compartida
con otras entidades del sector.

Desde septiembre de 2024, somos miembros de la Comunidad de Practica de la Fundacion
iSocial, un espacio que nos permite conocer de primera mano iniciativas innovadoras del sector
social, valorar su transferibilidad a nuestro contexto y establecer sinergias con otras
organizaciones. En este marco, hemos colaborado en la propuesta de una futura InnoTrip,
prevista para 2025, orientada a conocer buenas practicas de innovacion social a nivel estatal e
internacional.

También formamos parte del Consejo Asesor del proyecto europeo Care4Skills, coordinado por
la Fundacion iSocial. Este proyecto tiene como objetivo desarrollar itinerarios formativos para
profesionales del sector de los cuidados y la atencion a personas en situacién de vulnerabilidad.
Como entidad asesora, participamos en reuniones periddicas y hemos formado diferentes
profesionales del equipo social en el marco de esta iniciativa, aportando la experiencia
acumulada en la gestién de apoyos personalizados y el enfoque centrado en la persona.

A través de Dincat, también participamos activamente en el desarrollo de la formacién DAS
(Desarrollo de Apoyos para la vida independiente), orientada a reforzar las competencias de los
equipos a la hora de apoyar la toma de decisiones, la participacion activa y la autonomia de las
personas con discapacidad intelectual.

A nivel europeo, participamos activamente en dos plataformas de gran relevancia:

e Inclusion Europe: hemos colaborado durante 2024 con aportacion de datos y
participacion en focus groups para el estudio Inclusion Indicators 2023: Union of
Equality? Here's the reality, ofreciendo nuestra vision sobre temas como la salud mental,
el apoyo a la capacidad juridica y los procesos de desinstitucionalizacion.

o« EASPD (Asociacion Europea de Proveedores de Servicios para Personas con
Discapacidad): algunos miembros activos de dos Foros miembros:
o Member Forum on Inclusive Living, que trabaja para implementar el articulo
19 de la CDPD, promueve estrategias y herramientas para la vida independiente,
y elabora recomendaciones de politica publica sobre vivienda con apoyos y
desinstitucionalizacion.
o Member Forum on Person Centred Technology, centrado en los beneficios
de las tecnologias centradas en la persona y las politicas europeas relacionadas
con la accesibilidad, la autonomia y la inclusion digital.

En este marco, hemos participado en la elaboracién del documento publicado en febrero de
2024

28


https://isocial.cat/care4skills
https://dincat.cat/docs/DAS/Dincat_DAS_DEF.pdf
https://www.inclusion-europe.eu/inclusion-indicators-2023-union-of-equality-heres-the-reality
https://www.inclusion-europe.eu/inclusion-indicators-2023-union-of-equality-heres-the-reality

SOom

—fundacid

"Legal Capacity and Supported Decision-Making: A Framework for Action" compartiendo nuestra
experiencia como entidad que impulsa practicas de apoyo alineadas con el articulo 12 de la
CDPD.

Proyectos de innovacion e investigacion aplicada

Som - Fundacié ha mantenido su compromiso con la investigacién aplicada y la innovacion
orientada al impacto social, participando como entidad colaboradora en diversos proyectos del
ambito cientifico y tecnoldgico.

En el marco del proyecto WEL, liderado por TransMedia Catalonia (UAB), hemos aportado
nuestra experiencia para promover entornos comunicativos mas accesibles para personas con
discapacidad intelectual, contribuyendo a disefiar soluciones que favorezcan el bienestar
emocional, la comprensioén y la participacion.

También formamos parte del equipo investigador del estudio de factores de complejidad en la
provision de apoyos, impulsado por la Asociacion Liber. Se trata de un proyecto de continuidad
iniciado en el afio 2021, que en 2024 ha centrado su analisis en la incidencia de los factores
de complejidad en la toma de decisiones. A partir de este trabajo, hemos podido innovar
desarrollando una herramienta propia de ponderacion de factores de complejidad, que
nos permite ajustar mejor las estrategias de intervencion, identificar los perfiles de apoyo mas
adecuados y planificar mejor las necesidades formativas de los equipos.

Durante el 2024 hemos continuado avanzando en el desarrollo de una nueva aplicacion
tecnoldgica vinculada a nuestro sistema de gestién NSI, en colaboracion con la Fundacion
Germa Tomas Canet y con el apoyo de los fondos Next Generation. Esta herramienta esta
pensada para favorecer la participacién de personas usuarias, familias y personas voluntarias
en la vida de la entidad, mediante una interfaz adaptada y accesible.

Paralelamente, hemos empezado a explorar usos de la inteligencia artificial (IA) en
procesos internos, como la revision automatizada de memorias sociales, la generacion de
documentos accesibles o la deteccién de patrones en los registros de intervencion. Esta
exploracion se realiza siempre bajo criterios éticos, con supervision técnica y con el objetivo de
mejorar la eficiencia y la calidad de nuestro trabajo.

En cuanto a accesibilidad y transformacién interna, el programa de accesibilidad cognitiva
ha seguido avanzando con el objetivo de convertirse en una linea transversal dentro de la
fundacion, implicando progresivamente a todos los departamentos. Durante 2024 se han
adaptado nuevos materiales en lectura facil, se ha dado continuidad al magacin accesible Cosas
Nuestras, y se ha trabajado con una mirada critica sobre la eficacia real de los materiales
adaptados, especialmente a raiz de las conclusiones del proyecto de investigacion sobre la
comprension lectora real de las personas con discapacidad.

Barcelona agosto, 2025
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Nivel Indicador AL /]
Enlace
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Este es un modelo elaborado por la Coordinadora Catalana de Fundaciones
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