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Canal de Denuincia de Som - Fundacio

Som - Fundacié com instrument de la seva politica de prevencid de delictes de
conformitat amb el que exigeix I'art. 31 bis del Codi Penal, i en compliment de la Llei
2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccid de les persones que
informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcid, posa a disposicid
de qualsevol persona un Canal de Denuncia per mitja del seglient formulari.

També, a sol'licitud del denunciant, es podra transmetre la comunicacié d’infraccions
en una reunidé presencial amb el Responsable de Compliment Normatiu dins d’un
termini maxim de 7 dies. La comunicacid sera enregistrada i les seves dades personals
es tractaran d’'acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d'abril de 2016, i la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de
Proteccid de Dades Personals i garantia dels drets digitals.

El Canal té I'objectiu de rebre comunicacions d‘infraccions, d'indicis d'infraccions o de
risc de que hi hagi infraccions legals o infraccions del Codi de Conducta, a fi i efecte de
permetre iniciar un procediment intern per comprovar els fets i adoptar les mesures
de reaccid i correccid oportunes. També pretén ser una via per resoldre els dubtes
sobre la correccid legal o éetica d’'una conducta.

Instruccions d’us del Canal de Deniincia

1. Enviar una comunicacié a través del formulari adjunt.

2. (Opcional) Indicar els noms i cognoms de la persona que formula
la comunicacié al Canal.

3. (Opcional) Dades de contacte de qui formula la comunicaci6
(correu electronic, adreca postal i telefon).

4. Descripcid dels fets denunciats (descripcid de la conducta irregular
i identificacié de les persones implicades). En el cas que es tracti d'un
dubte etic, descripcid de la conducta que suscita dubtes.

5. Adjuntar documents que siguin una prova o indici de la conducta
irregular o suggerir altres mitjans de prova Utils per determinar la seva
existéncia.

Regles generals de funcionament del Canal de Deniincia

1. La llei permet les dendncies anonimes. El fet que el denunciant opti
per identificar-se, en cap cas, significa que la seva identitat es pugui fer
publica.



som

—fundacié

Aixi doncs, es mantindra la confidencialitat de la identitat del denunciant amb les
Uniques excepcions previstes a la llei i quan resulti imprescindible per
investigar els fets denunciats.

2. La investigacid i comprovacié dels fets denunciats es dura a terme amb
objectivitat, imparcialitat i amb la maxima discrecio i reserva possibles

3. Hi ha el deure de col'laborar en la investigacié dels fets, de mantenir la
confidencialitat de la col*laboracid prestada i de la informacid relativa als fets
dels quals es té coneixement.

4. Si una persona, integrant de la Fundacio, és autora o particip en els fets que
infringeixen la llei o el Codi de Conducta i és la primera en denunciar-ho, li
seran aplicables algun dels seglients beneficis:

o Si és I'lnic responsable, se li moderara, segons els casos, la
sancio prevista en el Codi de Conducta

o Si hi ha diversos responsables i és la primera persona en
denunciar-ho, se li moderara, segons els casos, la sancié
prevista en el Codi de Conducta.

5. Amb independencia dels beneficis anteriors, el Codi Penal preveu atenuants
de la sancié penal per aquells autors o particips d'un delicte que el confessin,
que reparin el dany ocasionat a la victima o que disminueixin els seus efectes.

6. S‘arxivaran les dendncies quan els fets resultin ser falsos o no puguin ser
demostrats (sense perjudici, del deure de denunciar-ho a les autoritats quan
siguin versemblants els fets denunciats).

7. No hi haura represalies ni sancions contra el denunciant, ni tan sols quan els
fets siguin falsos, llevat que la denlncia fos presentada amb mala fe i amb
consciencia de la seva falsedat.

8. Quan es comprovi la veracitat dels fets, es promouran I'adopcié de sancions i
mesures correctives i es denunciaran els fets a les autoritats quan sigui
preceptiu legalment.

9. Es respectara el dret a la presumpcié d’'innocencia i a I'honor de les persones
afectades.

Responsable de Compliment Normatiu. Gestor del Canal de Dentuincia

Som - Fundacié té designat un Responsable de Compliment Normatiu que, per
delegacié del Patronat, té la funcié de supervisar, amb independéncia i objectivitat,
que els integrants de la Fundacid (i altres destinataris del Codi de Conducta, quan
s'escaigui) compleixen amb la normativa i I'esmentat Codi. Amb aquesta finalitat
promoura el coneixement de I'esmentat
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Codi, resoldra els dubtes que la seva interpretacid pugui generar i gestionara el
Canal de Denuncia.

Proteccio de Dades Personals

D’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril de
2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades (RGPD), les dades personals recollides
seran objecte de tractament per part de SOM-Fundacié (en endavant la Fundacio),
amb la finalitat de tractar les comunicacions relatives al Canal de Denlncia. La base
legal pel tractament de les seves dades és el seu consentiment i/o el desenvolupament
de mesures precontractuals o contractuals. Es podran exercir els drets d‘accés,
supressid, rectificacid, oposicid, portabilitat 0 limitacié mitjancant
correu electronic a I'adreca protecciodades@somfundacio.org o per escrit
enviat al Carrer Sant Fructuds, 12, baixos, 08004 Barcelona. Pot contactar amb
el Delegat de Proteccid de Dades a I'adreca
protecciodades@somfundacio.org .

Els interessats tenen el dret de presentar una reclamacioé davant I'’Autoritat Catalana
de Proteccié de Dades. Les dades personals proporcionades es conservaran pel periode
legal o contractualment previst o0 mentre es mantingui el consentiment de l'interessat.
No es fara cessio de les dades recollides, excepte obligacid legal i en els casos en que
sigui necessaria la cessid de les dades als nostres assessors amb la finalitat de
gestionar el Canal de Dendncia.

Preguem comuniqui de forma immediata a protecciodades@somfundacio.org o per
correu postal a Carrer Sant Fructuds, 12, baixos, 08004 Barcelona, qualsevol canvi o
modificacié que es produeixi en relacid a les dades que ens ha proporcionat, amb la
finalitat de que aquests responguin amb veracitat a la seva situacié personal en tot
moment.
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